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Az ISO/TS 16949:2009 m(iszaki specifikacio kdvetelményeinek megfelel6en kialakitott rend-
szer az IS0 9001:2008 szabvany alkalmazasa a gépjarmipari termékeket és ilyen rendeltetési
alkatrészeket gyartd szervezetek részére.

A korabbi gyakorlat szerint az amerikai és europai autoéipar szereplGi tobbek kozott a QS-9000,
illetve a VDA 6.1 szerinti iparagi irdnyelveknek megfelelé mindségiranyitasi rendszereket ko-
veteltek meg a beszallitoktol. A beszallitoknak ez koltséges megoldast jelentett a vevdi kdve-
telményeknek megfelel kiilonleges szabalyzék szerinti tobbszoros tantsitasok miatt. Az SO/
TS 16949 miiszaki specifikacioval egy olyan egységes szabvany kertilt kidolgozasra, amely vi-
lagszerte egységes kdvetelményeket tAmaszt az autéipar szerepl6i altal mikddtetett ming-
ségiranyitasi rendszerekkel szemben. Valamennyi gyarto elfogadja az ISO/TS 16949 szerinti
tanUsitast, amely a teljes beszallitoi lanchan alkalmazhat6 a szériagyartasban, az alkatrész-
gyartasban, a gépjarmiigyartashan, szolgaltatasok teriiletén, mint példaul a hdkezelés, a fes-
tés, a galvanizalas, vagy egyeb feliiletkezelések esetében.

Az ISO/TS 16949 m(iszaki specifikacio folyamatszemléletli megkdzelitése kiterjed a teljes ér-
tékteremtési folyamat valamennyi szakaszéara, és ennek megfelel6en a tanusitas telephelyek
szerint torténik. Tavoli telephelyek (remote locations), mint példaul a tervezés és fejlesztés, a
beszerzés, az értékesités és a raktarozas nem kapnak tantsitvanyt, de tevékenységiik alap-
jan, mint kapcsolédasi pontok keriilnek auditalasra és feltiintetésre a telephely tanGsitva-
nyan.
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Szolgaltatasaink:

Partnereink igényeihez igazodva nemzetkozi (DAkkS — Deutsche Akkreditierungsstelle és
IATF — International Automotive Task Force) akkreditaciokon és megfelelGség-értékeléseken
alapuld tandsitvanyokat allitunk ki az Onok igényeihez igazodva, hogy ezzel is erdsitsiik iigyfe-
leink versenyképességét az egyre globalizalodo vilaghan. Emellett a szervezetek hatékony
menedzsmentrendszerének mikddtetéséhez felkinaljuk a mar meglévé irdnyitdsi rendszerek-
kel egyiittes integralt audit elvégzését.

Az autdipari minéségiranyitasi rendszer bevezetéséhdl adodé eldnydk:

e lehetdség az autdipar részére torténd beszallitasra, versenyképesség (nemzeti, europai és
globalis piac);

¢ nemzetkdzi szinten igazolhaté mindségképesség, mely a vallalat arculatat és jo hirnevét ja-
vitja;

¢ novekvo vevdi elégedettség, vevikozpontisag, értéknovekedés a termék életciklusanak
minden egyes szakaszaban;,

* folyamatos fejlesztés megvalositasa a miikodés minden teriiletén;

* a hiba megel6zése még a hiba bekdvetkezése, felismerése el6tt;

* a beszallitéi lanc mindségképességének javulasa;

e arendszer mikodésébdl fakado fokozott gazdasdgossag és a jovedelmezdség javulasa (at-
lathato folyamatok, a hibaszam jelentés csokkenése hibamegel6zés és a hibak idejekoran tor-
ténd felismerése révén, a termelés atfutasi idejének csokkentése, koltségmegtakaritas, stb.);

* vevdi auditok raforditdsainak csdkkenése;

e motivacio (jobb kapcsolattartas és tajékoztatas);

e biztonsag (termékfeleldsség);

* kockazatok elemzése és megelGzése (a jogszabalyok figyelembevételével a szervezet hiba-

jabol bekdvetkezd karok minimalizalasa).
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