INFORMATIKAI SZOLGALTATAS-IRANYITASI ES -BIZTONSAGI
TANUSITAS MSZ ISO/IEC SZABVANYOK SZERINT

az elektronikus kozszolgaltatasrél és annak miikodtetéséerél szolé 222/2009-es és 223/2009-
es kormanyrendeletek alapjan

Az informécidbiztonséag, valamint az informatikai szolgéltatas egyre nagyobb értéket képvisel egy
szervezet életében. Az informacid jelentdségének novekedésével parhuzamosan a kdvetelmé-
nyek is szigorodnak, igy példaul a rendelkezésre allas, a bizalmas kezelés, a sértetlenség, tovab-
ba a fenyegetés kockazatanak kezelése. Nem csupan a folyamatos és egyre gyakoribb tamada-
soknak kitett, modern informacids és kommunikacids rendszerek biztonsagarél van sz6, hanem
példaul a lopas miatt bekdvetkezé adatvesztés megakadalyozasardl, a kiilsé behatolas okozta
legalacsonyabb szintre torténd csékkentésérdl is.

Ennek alapjan az informacidbiztonsagot nem lehet kizardlag miiszaki-szervezeti intézkedésekkel
biztositani. A siker vagy a sikertelenség feltétele sokkal inkabb a munkatarsa biztonsagi szem-
pontbél megfelel6 magatartasa. Ezért szervezetiik minden szintjén kiilonds figyelmet kell szen-
telni a ,biztonsagi tudatossag” kialakitdsanak és fenntartdsanak. A bizalom és az ellenérzés
kozotti helyes egyensily megteremtésére és megdrzésére kell torekedni. Ennek timogatasara
sziilettek meg 2009-ben a 222/2009 és 223/2009 kormanyrendeletek , Az elektronikus kézszolgalta-
tds miikodtetésérdl”, valamint ,, Az elektronikus kdzszolgaltatas biztonsagaral”.

Az elektronikus kdzszolgaltatast nydjto rendszereknek a 222/2009. sz. korméanyrendelet szerinti

egyittm(ikddési feltételeknek 2011. december 31-ig kell megfelelniiik , Az elektronikus kdzszolgal-
tatas biztonsagarél” sz6l6 korméanyrendelet szerinti auditalassal egyiitt.
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A kormanyrendeletekben a mindségiranyitasi
rendszerekre torténd hivatkozas az alabbi
szabvanyokra vonatkozik:

e MSZEN IS0 9001:2009;

e MSZ ISO/IEC 20000-1:2007;

* MSZ ISO/IEC 27001:2006.

Az elektronikus kozszolgéaltatashoz kapcsolo-
doan tehat ezen szabvanyok szerinti m(ikddést
kell bizonyitani.

Kire vonatkoznak a rendeletek?

* az elektronikus kozszolgaltatast nydjto, vala-
mint az elektronikus kdzszolgaltatashoz
szakmai és informatikai timogatést biztositd
termeészetes és jogi személyekre, valamint
jogi személyiség nélkiili szervezetekre,

¢ a kozponti elektronikus szolgaltaté rendszer
tjan nyujtott szolgaltatasokra,

* azelektronikus kozszolgaltatasokat igénybe
vevd szervezetekre és személyekre,

e az elektronikus kozszolgaltatasokra, azok
miikddtetdire, lizemeltetdire, az elektronikus
kozszolgaltatasok nydjtasaban részt vevd
szervezetekre és személyekre, valamint az
elektronikus kdzszolgaltatasok igénybe
vevdire.

Az On szervezete kozéjiik tartozik? Ha igen,
Onnek szl Szolgaltatasunk:

Az EMI-TOV SUD Kft. képzett informacidbizton-
sagi szakértdi a partnerek igényéhez alkalmaz-
kodva nemzeti és nemzetkdzi jogosultsag
alapjan elvégzik a jogszabalyban kotelezéen
el6irt MSZ 1SO/IEC 20000-1:2007; MSZ 1SO/IEC
27001:2006 informatikai rendszerek tandsito

auditjat. A szervezetek hatékony menedzsment
rendszerének miikodtetéséhez felkinaljuk a
mar meglévé MSZ EN 1S0 9001:2009 mindGség-
irdnyitasi rendszerrel kozos integralt audit
elvégzését.

Az On elénye, ha informatikai rendszerét

tandsitjuk:

Lépéseldny a versenytarsakkal szemben

 Szervezete folytonos miikddésének biztosi-
tasa

¢ Az adatok és informaciok bizalmas kezelésé-
re és sértetlenségére vonatkoz6 vevdi elva-
rasok teljesiilnek

o Atlathatosagot biztosit, amely néveli partne-
rei bizalmat

» Koltségoptimalizalas: az lizemi veszteségek
elkeriilhet6ek, mérsékelhetdek a biztonsagi
problémak megel6zésével, illetve hatasainak
lehet6 legalacsonyabb szintre torténd
leszoritasaval

¢ Rendszerbe foglalt kockéazatkezelés, bizton-
sdgosabb informéaciocsere

* A folyamatok gyenge pontjainak felismerése,
illetve modszeres javitasa

¢ A munkatarsak biztonsagi tudatossaganak
emelése

¢ Nemzeti vagy nemzetkdzi akkreditaciokon
alapulé tandsitvanyok, az On igényéhez iga-
zodva

* A kommunikaciés anyagokon a TUV SUD
tanGsitasi emblémajanak hasznalati joga,
amely Eurdpa legismertebb védjegye a
mindség és biztonsagtechnika teriiletén.

Legyen a biztonsag iizleti folyamatainak
szerves része!
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